Evidencia Standardov kvality za oblast’' TEPLO

l:Jrad pre regulaciu sietovych odvetvi
Cisto transakcie: THOR-AJVE3B-111627

Udaje o ragulovanom subjekte:
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Hiasenie o sumamom roénom vyhodnoteni $tandardov kvality:
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Vysvetlivky:
A Udalosti zaznamenané v roku +1
8 Udainsti zaznamenané v roku t-2 @ vybavene v roku t-1
¢ Udatosh zaznamenané v roku -1 a prechddzapice duo rokut
©  Udalost s preukazanym redodrzanim Standardoy kvality
E  Podiel udalusti s preukdzanym nedodrzanim Standardoy kvality k vietkym udatostiam [DHA+B-C) x 100]
F Miera zévazosti Standardu kvality
G Uroved kvality Siandardu kvahity [(100 - EY x F/ 100}
Prehlad o vySke kompenzaénych platied:
Druh nedodrzanéhoe Standardu kvality Suma
[k
§ pism. Struény popis $tandardu kvality
ay Zabezpedenie maxmaineho tepelnenho prikonu na sdbemom migste ]
) Dodrzanie uréeného fasu dodavky tepla na vykurovane ]
§ 2 o Obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo prerusen dodavky tepla
ods 1 z dévordnv technicke) poruchy.
d) Dodrzame vykurovacej krivky alebo wperového diagranmi 0
) Dodrzanie tepioty tepie uzitkove) vody §
a Oznamenie datumu 2ad&atky a skondenia planovaného nhinedzenia alebn planovangého
b prerusema dodavky tepla
w Dodrzanie zatiatku planovaného ebmedzenia slebo pinovaného prerusenia dodavky
7 tepla
o Dodrzanie skondenia planovaneho obmedzenia atebo planovaného pierudenia dodavky %0 . %
fepla -
dy Dznamenie vyzvy na uhradenie omeskane) plathy za dodane teplo 30
§3
e) Pisomné urdenie a goruéenie technickych podmienok Ziadalefov o pripojenie fo ’
» 7abezpedenie preskusania urtengho meradia a oznarmenie vysledku preskusana s}
ziadatefovi
9 Overene spravnosti vyl Gtovania platby za dodané teplo
hy Pisomné oznamenie preverena kvahty dodavky tepla
Spoiut 0

Dalsi postup:

1 Po vyplnens si skopirute niz§ie uvedene Cisio wransakcle a odoslite ho postou

[ Spustt prepocet |

na adresu URSO SR za Géeiom overenia doveryhodnosti zadanych udajov, prosim



